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A qui s’adresse cette e@gence

et pour quels avantages ?

P Aux collaborateurs et retraités du Crédit Coopératif et de notre filiale ECOFI
Investissements.

P Les produits et les services seront les mémes que ceux proposés a nos clients particuliers,
mais la tarification sera préférentielle avec une remise pouvant aller jusqu’a 30 % et une offre
refondue et concurrentielle sur les crédits immobiliers notamment.

» Avec NotreCréditCoopératif.coop, vous bénéficiez de tous les services bancaires d’'une
agence physigue mais avec la souplesse d’'une e@gence.

P Votre conseiller clientele reste votre unique interlocuteur.
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Puis-je rester dans mon agence actuelle ?

P Les retraités actuels peuvent choisir de rejoindre ou non notre nouvelle e@gence tout en
continuant de bénéficier de la tarification préférentielle.

P Les futurs retraités (a partir du 1er juillet 2017) domiciliés a 'e@agence du personnel
pourront continuer de profiter de tarifs préférentiels. En revanche, s’ils souhaitent pour des
raisons de convenances personnelles rejoindre un centre d’affaires du réseau physique, la
tarification préférentielle cessera d’étre appliquée.
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Comment serais-je informé ?

P Pour les retraités déja clients, un courrier papier sera envoyé début avril pour :
- Les informer des changements tarifaires applicables a compter du 1er juillet 2017
- QU’ils puissent effectuer leur choix entre leur agence actuelle et NotreCréditCoopératif.coop.

Si vous souhaitez rejoindre NotreCréditCoopératif.coop, un coupon-réponse joint au courrier

devra étre retourné.
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» L'équipe
Déborah CHERRUAULT, Directrice
Hadda ADJAR et Corinne SPORN, Conseilleres clientele

P Les horaires d’ouverture ( a compter du 1°" juillet)

Du lundi au vendredi de 8h45 a 12h30 et de 13h30a 17h30 (16h30 le vendredi)

» Les coordonnées

Adresse postale : E-@gence du Personnel - 12 boulevard de Pesaro — CS 10002 92024V

Nanterre Cedex
Mail : eagence-personnel@credit-cooperatif.coop
Téléphone : En cours d’attribution



